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УСЛУГИ – результат производственной деятельности, которая меняет состояние 
потребляющих единиц или содействует обмену продуктами или финансовыми активами. 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ* 

• Изменения в состоянии потребительских товаров: производители работают 

непосредственно с товарами и предметами, принадлежащими потребителям, 

осуществляя их транспортировку, чистку, ремонт или другие виды их 

трансформации. 

• Изменения в физическом состоянии отдельных лиц: производитель перевозит 

отдельных лиц, предоставляет им место проживания, обеспечивает их медицинским 

лечением, улучшает их внешний вид. 

• Изменение в интеллектуальном состоянии отдельных лиц: производитель 

предоставляет образование, информацию, консультации, развлечения или 

аналогичные услуги, предполагающие личный непосредственный контакт. 

 *Здесь и далее все понятия и определения, приведенные в соответствии с Методологией, используются исключительно в целях официальной 
статистической информации об объеме платных услуг населению. 

Услуги не являются объектами, в отношении которых могут быть установлены права 

собственности. Они не могут предоставляться в отрыве от производства  

и находиться в запасах у производителей. 

ИЗМЕНЕНИЯ, РАДИ КОТОРЫХ ПОТРЕБИТЕЛИ УСЛУГ ОБРАЩАЮТСЯ К ПРОИЗВОДИТЕЛЯМ 
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Во всех федеральных округах 

созданы центры компетенций 

по «бережливому 

производству» 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

В случае предварительной оплаты заказанной услуги моментом учета является 
момент окончания оказания услуги. 

Если оплата вносится после окончания услуги, то моментом учета является момент 
оплаты.  

обучено в центральном 

аппарате по 5С 

обучено в территориальных 

органах по 5С 

обучено в территориальных 

органах по СМК 

175 

200 

184 

человек 

человек 

человек 

 Величина оказанных населению платных услуг за определенный период времени 
измеряется стоимостным показателем «Объем платных услуг населению» 
(единица измерения показателя – тысяча рублей). 

 Представляет собой денежный эквивалент объема услуг, оказанных резидентами 
российской экономики ( юридическими лицами, индивидуальными 
предпринимателями, самозанятыми, нотариусами и адвокатами, учредившими 
адвокатские кабинеты) гражданам Российской Федерации, а также гражданам 
других государств (нерезидентам), потребляющих те или иные услуги на территории 
Российской Федерации. 

 Формируется на основании данных форм федерального статистического 
наблюдения, административных данных, оценки ненаблюдаемой деятельности на 
рынке услуг. 
 

 

Искусственный интеллект  

комплекс технологических 
решений, позволяющий 
имитировать когнитивные 
функции человека и получать 
при выполнении конкретных 
задач результаты, 
сопоставимые, как минимум, 
с результатами 
интеллектуальной 
деятельности человека.  

Индекс физического объема (ИФО) – относительный показатель, который 
показывает, насколько увеличился (уменьшился) объем платных услуг, оказанных 
населению, в отчетном периоде по сравнению с базисным с исключением влияния 
цен. 

Услуги считаются платными, 

когда они выступают 

объектом купли-продажи. 

Учет платных услуг 

осуществляется: 

 Строго за отчетный 

период 

 На основании данных 

первичного учета 

организаций 

 В фактически 

действовавших ценах 

реализации с учетом  

НДС и других 

обязательных платежей 
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Производителями услуг являются: 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

• Юридические лица всех форм 

собственности; 

• Физические лица, осуществляющие 

предпринимательскую 

деятельность без образования 

юридического лица 

(индивидуальные 

предприниматели); 

• Налогоплательщики, применяющие 

специальный налоговый режим 

«Налог на профессиональный 

доход» (самозанятые); 

• Нотариусы, занимающиеся 

частной практикой, и адвокаты, 

учредившие адвокатские кабинеты. 

В общем объеме платных услуг учитывается 

стоимость услуг, оплаченных потребителем, в 

том числе с помощью цифрового 

сертификата. Денежные средства 

(добровольные пожертвования) включаются в 

объем платных услуг, если платеж является 

обязательным условием получения услуги. 

Стоимость материалов, узлов, деталей, 

запчастей, используемых при оказании платных 

услуг (за исключением материалов заказчиков) 

должна быть включена в объем платных услуг. 
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В объеме платных услуг не учитываются: 

 услуги, оказанные юридическим лицам, их обособленным подразделениям, индивидуальным предпринимателям для 

осуществления ими предпринимательской деятельности; 

 услуги, оплаченные из средств бюджетов всех уровней и внебюджетных фондов, в том числе, оказанные медицинскими 

учреждениями по родовым сертификатам;  

 обязательные платежи и разнообразные взносы населения, в том числе налоги и сборы, госпошлины (за исключением 

нотариального тарифа, взысканного с граждан за совершение нотариальных действий), платежи по страхованию, взносы в 

общественные и кооперативные организации, проценты за пользование ссудами и потребительским кредитом; 

 услуги розничной торговли; 

 услуги общественного питания; 

 услуги в области обязательного медицинского страхования (в отличие от медицинских услуг, оказанных в рамках заключенного 

договора на оказание услуг или по полисам добровольного медицинского страхования); 

 услуги финансовые и страховые; 

 расходы предприятий по хозяйственному содержанию жилищного фонда, общежитий, гостиниц, спортивных сооружений, клубов, 

санаторно-курортных организаций, библиотек, дошкольных учреждений и тому подобное; 

 услуги игорных заведений; 

 реализация лотерейных билетов; 

 услуги ломбардов; 

 суммы первоначальных взносов, а также последующих погашений стоимости приобретенных гражданами квартир в 

многоквартирных домах по договору долевого участия или построенных за счет средств инвесторов индивидуальных, 

многоквартирных домов, проданных населению; 

 услуги по проведению религиозных обрядов и церемоний религиозными организациями в культовых зданиях и сооружениях, на 

относящихся к ним территориях, в иных местах, предоставленных таким организациям для этих целей.  

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 
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• Бытовые услуги 
• Транспортные услуги; 

•  Услуги почтовой связи;  

•  Услуги курьерской доставки; 

•  Услуги телекоммуникационные;  

• Жилищные услуги; 

• Коммунальные услуги;  

• Услуги учреждений культуры;  

• Услуги туристических агентств, туроператоров и прочие услуги по 

бронированию и сопутствующие им услуги;  

• Услуги гостиниц и аналогичные услуги по предоставлению  

временного жилья;  

• Услуги спортивных объектов; 

• Услуги фитнес-центров и спортивных клубов;  

• Медицинские услуги;  

• Услуги организаций отдыха;  

• Услуги санаторно-курортных организаций;  

• Ветеринарные услуги;  

• Услуги юридические;  

• Услуги системы образования; 

• Услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам;  

• Электронные услуги и сервисы в области информационно-

коммуникационных технологий: 

• Прочие платные услуги. 

 

 

 распределение платных услуг по видам 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

                        ПЛАТНЫЕ УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ - ВСЕГО 

Идентификация услуг по видам осуществляется в соответствии с Общероссийским 

классификатором продукции по видам экономической деятельности ОК 034-2014 (КПЕС 2008) 

(ОКПД2), принятым и введенным в действие приказом Росстандарта от 31 января 2014 г. № 14-ст. 

• Ремонт, окраска и пошив обуви; 

• Ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий, головных 

уборов и изделий текстильной галантереи, ремонт, пошив и 

вязание трикотажных изделий; 

• Ремонт и техническое обслуживание бытовой радиоэлектронной 

аппаратуры, бытовых машин и приборов, ремонт и изготовление 

металлоизделий; 

• Техническое обслуживание и ремонт транспортных средств, 

машин и оборудования; 

• Изготовление, сборка и ремонт мебели;  

• Химическая чистка и крашение, услуги прачечных; 

• Ремонт и строительство жилья и других построек; 

• Услуги фотоателье; 

• Услуги саун, бань и душевых; 

• Парикмахерские и косметические услуги; 

• Услуги по прокату; 

• Услуги по аренде и лизингу транспортных средств, за 

исключением каршеринга; 

• Услуги каршеринга; 

• Ритуальные услуги; 

• Прочие виды бытовых услуг. 
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«Объем платных услуг населению» 
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ЦЕЛЬ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ  
«ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ» 

Формирование официальной 

статистической информации об объеме 

платных услуг населению используется в 

целях: 

• информационной базы для среднесрочного и долгосрочного 

прогнозов социально-экономического развития Российской 

Федерации в области платного обслуживания населения 
(постановление Правительства Российской Федерации от 144 ноября 

2015 г. № 1234, от 11 ноября 2015 г. № 1218); 

• характеристики уровня материального благосостояния 

населения в части потребления различных видов услуг, 

предоставляемых на возмездной (платной) основе; 

• информационной базы расчетов конечного потребления 

услуг домашними хозяйствами при определении валового 

внутреннего продукта страны (фактического конечного 

потребления на территории субъектов Российской 

Федерации) методом использования доходов; 

• информационной базы составления баланса денежных 

доходов и расходов населения. 

Для использования в иных целях, в том числе фискальных, в 

качестве налогооблагаемой базы, показатель «Объем платных услуг 

населению» не предназначен. ! 
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54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 3 Источники информации 

 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ 
формы федерального статистического наблюдения, используемые при формировании показателя 

НАЗВАНИЕ  

ФОРМЫ 

ПЕРИОДИЧ-

НОСТЬ 

РЕСПОНДЕНТЫ 

№ П (услуги) 

«Сведения об объеме 

платных услуг 

населению по видам» 

месячная  юридические лица, оказывающие платные услуги населению (кроме субъектов малого 

предпринимательства, кредитных организаций, некредитных финансовых организаций, организаций, 

у которых в течение двух предыдущих лет средняя численность работников не превышает 15 

человек, включая работающих по совместительству и договорам гражданско-правового характера, и 

в течение двух предыдущих лет годовой оборот организации не превышает 800 млн рублей); 

 юридические лица, оказывающие платные услуги населению (кроме субъектов малого 

предпринимательства, кредитных организаций, некредитных финансовых организаций), независимо 

от средней численности работников и объема оборота организации, являющиеся владельцами 

лицензии на добычу полезных ископаемых; 

 юридические лица, оказывающие платные услуги населению (кроме субъектов малого 

предпринимательства, кредитных организаций, некредитных финансовых организаций), независимо 

от средней численности работников и объема оборота организации, зарегистрированные или 

прошедшие реорганизацию в текущем или предыдущем году.  

№ 1-услуги 

«Сведения об объеме 

платных услуг 

населению» 

годовая  юридические лица, оказывающие платные услуги населению; 

 физические лица, осуществляющие предпринимательскую деятельность без образования 

юридического лица (индивидуальные предприниматели), оказывающие платные услуги 

населению. 

Форму № 1-услуги предоставляют: 
 на сплошной основе - коммерческие организации, не относящиеся к субъектам малого и среднего предпринимательства, средние предприятия,    

некоммерческие организации;  

 на выборочной основе - малые предприятия, микропредприятия и индивидуальные предприниматели..  



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 

13 

ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ 
Формы федерального статистического наблюдения, используемые при формировании показателя 

НАЗВАНИЕ ФОРМЫ ПЕРИОДИЧНОСТЬ ВИД УСЛУГ, ПО КОТОРЫМ ВКЛЮЧЕНЫ СВЕДЕНИЯ 

№ 22-ЖКХ (жилище) «Сведения о работе 

организаций, оказывающих услуги в сфере 

жилищно-коммунального хозяйства, в 

условиях реформы 

ежеквартально 

Жилищные услуги (данные об объеме жилищных услуг, оказанных 

населению ТСЖ, ТСН, ЖК, ЖСК; данные об объеме взноса на 

капитальный ремонт общего имущества собственников в многоквартирном 

доме; фактически оплачено населением) 

№ П-4 «Сведения о численности и заработной 

плате работников» 

№ ПМ «Сведения об основных показателях 

деятельности малого предприятия»  

ежегодно 

Все виды услуг (оценка объема сокрытия платных услуг населению – 

расчет коэффициента-соотношения разницы между данными по 

среднемесячной начисленной заработной плате работников средних и 

малых предприятий к данным по малым предприятиям) 

 

№ 1-КСР «Сведения о деятельности 

коллективного средства размещения»  

 

 

ежегодно 

Услуги гостиниц и аналогичные услуги по предоставлению 

временного жилья, услуги специализированных коллективных 

средств размещения, прочие платные услуги (объемы организаций, 

которые включены в наблюдение по форме № 1-услуги, но в силу 

сезонного характера деятельности не отчитались по ней) 

 

№ 1-З «Анкета выборочного обследования 

рабочей силы» 

 

ежегодно 

 

Все виды услуг (оценка незарегистрированной деятельности – расчет 

соотношения численности незарегистрированных предпринимателей к 

численности граждан, имеющих государственную регистрацию в качестве 

индивидуального предпринимателя) 

№ 1-А «Дневник домохозяйства», 

№ 1-Б «Журнал домохозяйства»,  

№ 1-В «Опросный лист для обследования 

бюджетов домашних хозяйств»  

(Выборочное обследование бюджетов 

домашних хозяйств ) 

 

 

ежегодно 

 

 

 

Отдельные виды услуг (оценка неофициальной оплаты услуг) 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ 
данные, используемые при формировании показателя 

ВСЕ ВИДЫ УСЛУГ, ежемесячно  

Данные о сумме доходов зарегистрированных 

налогоплательщиков, применяющих специальный налоговый 

режим «Налог на профессиональный доход» (самозанятые), 

полученных от физических лиц  

(ФНС России) 

ВСЕ ВИДЫ УСЛУГ, ежегодно  

Сведения о количестве проведенных проверок по соблюдению 

организациями и индивидуальными предпринимателями 

законодательства РФ о применении контрольно-кассовой 

техники и количестве проведенных проверок по соблюдению 

организациями и индивидуальными предпринимателями 

законодательства РФ о применении контрольно-кассовой 

техники, по которым установлены нарушения – расчет доли 

респондентов, допускающих отражение в отчетности неполных 

сведений  

(ФНС России) 

РИТУАЛЬНЫЕ УСЛУГИ, ежегодно  

Данные о средствах, полученных за приобретение участков для 

создания семейных (родовых) мест захоронений; за 

резервирование мест под будущие захоронения; на приобретение 

увеличенного участка под захоронения; за доплату за выбор 

месторасположения участка  

(органы исполнительной власти субъектов Российской 

Федерации, органы местного самоуправления) 

ЮРИДИЧЕСКИЕ УСЛУГИ, ежегодно  

Форма статистической налоговой отчетности № 5-ДДК «Отчет о 

декларировании доходов физическими лицами» – данные об 

объеме платных услуг, оказанных населению адвокатами, 

учредившими адвокатские кабинеты (общая сумма дохода, 

заявленная налогоплательщиками в представленных актуальных 

декларациях)  

(ФНС России) 

ЮРИДИЧЕСКИЕ УСЛУГИ, ежегодно  

Форма статистической отчетности Минюста России  

№ 5-2 «Сведения о финансовом обеспечении деятельности 

нотариусов» – нотариальный тариф, взысканный с граждан, за 

совершение нотариальных действий и за оказание услуг правого и 

технического характера  

(Минюст России) 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 4 Методология формирования показателя 

«Объем платных услуг населению» 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 

16 

МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ  
формирование показателя  за отчетный год 

ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ 

УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ С 

УЧЕТОМ ОЦЕНКИ 

НЕНАБЛЮДАЕМОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ  

ПО НАБЛЮДАЕМОМУ КРУГУ 

ОЦЕНКА 

НЕНАБЛЮДАЕМОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

ПО ОКАЗАНИЮ 

ПЛАТНЫХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ 

объем платных услуг населению, 

оказанных юридическими лицами, 

не относящимися к субъектам 

малого предпринимательства, 

среднесписочная численность 

работников которых превышает 

15 человек, в том числе 

адвокатскими образованиями (за 

исключением адвокатских 

кабинетов), с учетом данных ОАО 

«РЖД», ПАО «Аэрофлот – 

Российские авиалинии», ТСЖ, ТСН, 

ЖК, ЖСК, административных 

данных от организаций-операторов, 

учитывающих объем средств за 

услуги проезда по платным дорогам 

федерального, регионального или 

межмуниципального, местного 

значения и частных автомобильных 

дорог общего пользования 

объем платных услуг населению, 

оказанных юридическими лицами, 

не относящимися к субъектам 

малого предпринимательства, 

среднесписочная численность 

работников которых не превышает 

15 человек, нотариусами, адвокатами, 

учредившими адвокатские кабинеты, с 

учетом административных данных от 

органов государственной власти 

субъектов Российской Федерации / 

органов местного самоуправления, 

учреждающих платные парковки, 

расположенные на автомобильных 

дорогах общего пользования 

регионального или 

межмуниципального, местного 

значения 

объем 

платных услуг 

населению, 

оказанных 

юридическим

и лицами – 

малыми 

предприятия

ми (кроме 

микропред-

приятий)  

объем 

платных услуг 

населению, 

оказанных 

юридически

ми лицами – 

микропред-

приятиями  

сумма доходов 

зарегистрирова

нных 

налогоплатель

щиков, 

применяющих 

специальный 

налоговый 

режим «Налог 

на 

профессиональ

ный доход» 

(самозанятые)

, полученных от 

физических лиц  

объем 

платных 

услуг 

населению, 

оказанных 

индивидуал

ьными 

предприним

ателями и 

адвокатами, 

учредившим

и 

адвокатские 

кабинеты  

+ = 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ 
оценка ненаблюдаемой деятельности 

НЕНАБЛЮДАЕМАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ УСЛУГ – работа по оказанию платных услуг населению, 

которая не может быть учтена в рамках обследований по формам федерального статистического 

наблюдения 

Теневые операции – 

скрытая от официального 

статистического учета 

деятельность официально 

зарегистрированных 

хозяйствующих субъектов. 

Она охватывает 

деятельность тех 

юридических лиц и 

индивидуальных 

предпринимателей, которые 

предоставили Росстату 

заниженные сведения об 

объеме оказанных 

населению платных услуг. 

Неформальный сектор – 

незарегистрированная 

деятельность по оказанию 

населению платных услуг 

гражданами (без 

государственной 

регистрации).  

Неофициальная оплата услуг – 

документально не оформленная 

плата за услуги (минуя кассу, сверх 

установленного тарифа, чаевые и 

тому подобное), включая плату за 

аренду домов, квартир и других 

жилых помещений у частных лиц.  

Оценка ненаблюдаемой деятельности производится по результатам годового 

наблюдения по форме № 1-услуги в отдельности по каждому виду услуг.  

Для определения объемов сокрытия платных услуг населению производится 

расчет на основе привлечения косвенных данных из различных источников, 

включая административные, распространения сложившихся по сопряженным 

показателям тенденций и соотношений на искомый показатель, а также 

использование приемов сравнительного анализа, экстраполяции, 

моделирования, экспертной оценки и тому подобное.  



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ 
оценка ненаблюдаемой деятельности 

Оценка скрытой деятельности 

 
Разница между фактическим объемом 

платных услуг населению и объемом, 

включенным респондентами в 

статистическую отчетность. Для 

расчета доли респондентов, 

допускающих отражение неполных 

сведений в формах федерального 

статистического наблюдения, 

используются данные ФНС России о 

количестве проверок соблюдения 

организациями и индивидуальными 

предпринимателями законодательства 

о применении контрольно-кассовой 

техники и количестве проверок, по 

которым установлены нарушения. 

 

Оценка незарегистрированной 

деятельности 
Предполагается, что граждане, 

зарегистрированные как 

индивидуальные 

предприниматели/самозанятые, и 

граждане без таковой, оказывающие 

населению платные услуги, работают 

с одинаковой производительностью 

труда.  

 

Численность занятых в 

неформальном секторе экономики и 

граждане, оказывающих платные 

услуги населению без регистрации и 

работающих у незарегистрированных 

предпринимателей на основе устной 

договоренности, определяется на 

основе данных выборочного 

обследования рабочей силы. 

Оценка 

неофициальной 

оплаты услуг 
Применяется метод 

сопоставления данных об 

объеме потребленных 

населением платных 

услуг, полученных из 

разных источников: от 

производителей услуг (на 

основе федерального 

статистического 

наблюдения с досчетами 

на скрытую и 

незарегистрированную 

деятельность) и от 

потребителей услуг (на 

основе материалов 

обследования бюджетов 

домашних хозяйств). 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ 
формирование показателя за отчетный месяц 

После получения официальной статистической информации об объеме платных услуг населению за год и 

оценки ненаблюдаемой деятельности, рассчитываются коэффициенты-соотношения, которые ежемесячно в 

течение года используются для досчета объема платных услуг населению до полного круга. 

По каждому виду услуг рассчитываются два 

коэффициента: 

коэффициент-соотношение для определения объема платных услуг 

населению, оказанных 

субъектами малого предпринимательства 

(официально зарегистрированными юридическими лицами и 

индивидуальными предпринимателями), сведения о деятельности 

которых поступают в органы государственной статистики только с 

годовой периодичностью. 

коэффициент-соотношение для определения объема платных услуг 

населению, оказанных в ненаблюдаемом секторе экономики. 

Достоверность официальной статистической 

информации об объеме платных услуг населению 

проверяется сопоставлением и увязкой его и его составных 

частей с сопряженными показателями на всех уровнях 

разработки (при заполнении респондентами первичных 

данных в формах, при агрегировании данных по субъекту 

РФ, при формировании официальной статистической 

информации в целом по Российской Федерации). 

Для обеспечения достоверности первичных статистических 

данных в формах федерального статистического наблюдения 

№ 1-услуги, № П (услуги) данных по показателю «Объем 

платных услуг населению» по видам услуг проводится 

взаимоувязка с аналогичными показателями, отраженными в 

других формах федерального статистического наблюдения. 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ 
Индекс физического объема 

Индекс физического 

объема платных 

услуг населению 

(ИФО) – 

относительный 

показатель, 

характеризующий 

изменение (динамику) 

объема платных услуг 

населению в текущем 

периоде по сравнению 

с базисным периодом 

в сопоставимых ценах. 

Годовые данные: 

 

 ИФО рассчитывается за отчетный год по 

сравнению с предыдущим годом 

Месячные данные:   

 

 за отчетный месяц по сравнению с 

предыдущим месяцем 

 с соответствующим месяцем 

предыдущего года   

 за период с начала текущего года по 

сравнению с соответствующим 

периодом предыдущего года 

ИФО исчисляется путем деления темпа роста объема платных услуг населению  

по каждому виду услуг в фактических ценах на соответствующий индекс потребительских цен 

(ИПЦ) 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 5 Итоговые данные наблюдения  



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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2019 2020 2021 2022 2023 

Млн рублей В % к 

предыдущему 

году 

 (в сопос-

тавимых ценах) 

Млн рублей В % к 

предыдущему 

году 

 (в сопоста-

вимых ценах) 

Млн рублей В % к 

предыдущему 

году 

 (в сопоста-

вимых ценах) 

Млн рублей В % к 

предыдущему 

году 

 (в сопоста-

вимых ценах) 

Млн рублей В % к 

предыдущему 

году 

 (в сопоста-

вимых ценах) 

 

Платные услуги - всего 55160.4 99.9 51951.8 89.3 52952.6 97.9 56060.8 100.2 63124.8 102.4 

Бытовые услуги 5254.4 98.6 4822.6 88.9 5963.6 115.5 6206.8 95.0 6541.3 97.7 

ИТОГОВЫЕ ДАННЫЕ НАБЛЮДЕНИЯ 
Объем платных услуг населению по Томской области  

55160.4 
51951.8 52952.6 

56060.8 

63124.8 

5254.4 4822.6 5963.6 6206.8 6541.3 

2019 2020 2021 2022 2023

Платные услуги-всего Бытовые услуги 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ИТОГОВЫЕ ДАННЫЕ НАБЛЮДЕНИЯ 
Объем платных услуг населению по видам в 2023 году 

 

 
 

 

Телекоммуникационные 
9,7 млрд рублей 

 
15,4% 

29,7% 

Коммунальные 
18,9 млрд рублей 

 

 
Бытовые 

6,5 млрд рублей 

 
Системы образования 

4,6 млрд рублей 
 

10,4% 

7,2% 

Медицинские 
6,7 млрд рублей 

 
10,6% Другие виды услуг 

10,8 млрд рублей 

 
17,3% 

 
Жилищные 

5,9 млрд рублей 
 

9,4% 

63,1 
млрд рублей 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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66.0% 
0.4% 

9.9% 

14.3% 

6.6% 
2.8% 

СТРУКТУРА ФОРМИРОВАНИЯ ОБЪЕМА ПЛАТНЫХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ ПО ТИПАМ ОРГАНИЗАЦИЙ 
 

Средние организации  

Малые организации  

Крупные организации 

2022 

64.9% 

0.5% 

9.6% 

14.6% 

6.5% 
3.9% 

2023 

Индивидуальные предприниматели  

 

Микропредприятия 

Самозанятые  



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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январь – июль 2024 г. 

ИТОГОВЫЕ ДАННЫЕ НАБЛЮДЕНИЯ 
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40,9 

103,1% 

Объем платных услуг 

млрд рублей 

2023 г. 2024 г. 

в % к предыдущему месяцу  в % к соответствующему месяцу предыдущего года  

в сопоставимых ценах  
к январю – июлю 2023 г. 

Объем платных услуг населению за январь-июль 2024 года 

 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ИТОГОВЫЕ ДАННЫЕ НАБЛЮДЕНИЯ 
Объём платных услуг населению по видам январь – июль 2024 года,  
в % к соответствующему периоду предыдущего года 
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2023 2024 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 6 Публикация официальной 

статистической информации 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ПУБЛИКАЦИЯ ОФИЦИАЛЬНОЙ СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ 
итоговые данные наблюдения, публикации 

В ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ»: 

 
1. Официальный сайт Росстата http://rosstat.gov.ru/  в разделе Статистика / Официальная статистика 

/Платные услуги населению 

 

2. Официальный сайт  Томскстата http://70.rosstat.gov.ru/ в разделе Статистика / Официальная 

статистика / Предпринимательство / Торговля, услуги населению, туризм  

 

3. Единая межведомственная информационно-статистическая система (ЕМИСС) www.fedstat.ru/ 

Ведомства /1. Федеральная служба государственной статистики /1.10. Платные услуги 

 

 

4. BI-система http://bi.gks.ru/ 

Срок публикации ежемесячных данных: на 19-23 рабочий день после отчетного периода. 

Срок публикации годовых данных: на 19-23 рабочий день через 5 месяцев после отчетного 

периода. 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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 Публикации Томскстата 

 

Ежемесячно: - бюллетень «Сведения об объеме платных услуг населению по видам»; 

                       - раздел доклада «Социально экономическое положение Томской области»; 

                       - информационно-аналитические материалы на сайте Томскстата. 

 

Ежегодно: - бюллетень «Платные услуги населению». 

 
 

ПУБЛИКАЦИЯ ОФИЦИАЛЬНОЙ СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ 
итоговые данные наблюдения, публикации 


